
नागरिक/ग्राहक चार्टि 
 

भा.कृ.अनु.प.- भाितीय बागवानी अनुसंधान संस्थान, हसेिघट्टा लेक पोस्र्, बेंगलूरु 560089 

क्र.स.ं सवेाए/ँलने-दने इस क्षते्र में हम अपन ेननष्पादन का आकलन कैस ेकित ेहैं?  
 

मानक 

1 बागवानी फसलों का प्रजनक बीजोत्पादन  

 

कृनि एवं सहकारिता नवभाग स ेप्रजनक बीजों की समेककत माँग प्राप्त 

होने पि माँगकताट एजेंनसयों को प्रजनक बीजों की आपूर्तट  

60 कदन 

2 प्रौद्योनगककयों का व्यावसायीकिण, पिामर्ट 

एवं प्रक्रम व अन्य सेवाए ँ 

प्रौद्योनगककयों औि ककस्मों की अनुज्ञनप्त दनेा  30 कदन 

पिामर्ट एवं सेवाए ँ 30 कदन 
3 बागवानी फसलों की गुणवत्तायुक्त िोपण 

सामनग्रयों का उत्पादन  

िोपना सामनग्रयों की आपूर्तट  10 कदन 

4  पोिक तत्वों औि कीर्नार्क अवरे्िों की 

मात्रा के ननधाटिण के नलए मृदा औि पत्तों के 

नमूनों का नवशे्लिण  

पोिक तत्वों की मात्रा के ननधाटिण के नलए मृदा औि पत्तों का 

नवश्लेिण 

15 कदन 

कीर्नार्कों का नवश्लेिण 15 कदन 

5  कृनि प्रौद्योनगककयों के बािे में मागटदर्टन/ 

जानकािी दनेा 

मागटदर्टन/ जानकािी दनेा  15 कदन 

प्रकक्रया, आवश्यक दस्तावेज़ औि सपकट  व्यनक्त से संबंनधत अनधक जानकािी के नलए हमािी वेबसाइर् : www.iihr.res.in दखेें । 

अगि हम सेवाओं के संबधं में वादा ककए गए मानकों की पूर्तट नहीं किते हैं तो क्या किना चानहए ?  

सावटजननक नर्कायत ननवािण अनधकािी को इसकी सूचना दें : श्री जी.जी हिकंगी, मुख्य प्रर्ासननक अनधकािी, भा.कृ.अनु.प.- भाितीय बागवानी अनुसंधान 

संस्थान, हसेिघट्टा लेक पोस्र्, बेंगलूरु 560089। दिूभाि : 080-28466370, 080-23086100 - नवस्ताि: 202,  ईमेल- cao@iihr.res.in 

  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


